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існує велика кількість підприємств, які використовують анімацію, як особливу 
форму діяльності, що напряму впливає на рівень задоволеності рекреантом 
вибраного комплексу.  

Важлива роль в проведенні анімаційної діяльності належить аніматору, 
що виступають як артисти. Щороку анімація набирає форму широкої 
розважальної програми, в якій можуть бути поєднані різноманітні види 
активної рухової діяльності, такі як: спорт, мистецтво, театр, музика та 
спеціальні розваги для дітей. Саме тому закладу у якому проводиться анімація 
важливо правильно підібрати команду анімації, адже від цього буде залежати 
які відгуки отримає туристичний комплекс. У статті ми проаналізували 
туристичні комплекси у діяльності яких використовується анімація. Готельна 
анімація надається закладом розміщення з метою розважити туристів під час 
відпочинку в готелі, а Рекреаційна анімація відповідає за простий сімейний 
відпочинок, спрямований з відновленням життєвих сил.  

Ключові слова: «анімація на підприємствах туристичної індустрії», 
«готельна анімація» «рекреаційна анімація» 
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ORGANISATION OF ANIMATION ACTIVITIES AT THE 
ENTERPRISES OF THE TOURISM INDUSTRY OF THE 

CARPATHIAN REGION  
 

Abstract. Animation in tourism is an important form of work of a tourism 
enterprise. Animation includes the organisation of promotions, various kinds of 
presentations, as well as leisure activities at children's and corporate events, in the 
field of tourism, including in hotels or restaurants. In Prykarpattia, numerous 
enterprises use animation as a special form of activity that directly affects the level 
of satisfaction of the recreational complex.  

An important role in animation activities belongs to animators acting as artists. 
Every year, animation takes the form of a broad entertainment programme, which 
can combine various types of active movement activities, such as sports, art, theatre, 
music and special entertainment for children. That is why an institution needs to 
choose the right animation team because it will determine the feedback the tourist 
complex receives. In the article, we have analysed tourist complexes that use 
animation in their activities. Hotel animation is provided by the accommodation 
facility to entertain tourists during their stay at the hotel, and Recreational animation 
is responsible for a simple family recreation aimed at restoring vitality. 

Keywords: "animation at enterprises of the tourism industry", "hotel 
animation" "recreational animation". 

 
Постановка проблеми. На Прикарпатті туристична індустрія є частиною 

розвитку регіону, яка забезпечує великий потік туристів і прибуток. Але для 
підвищення популярності місцевості необхідно задовільнити різноманітні 
послуги відпочиваючих такі як: якісне обслуговування і розваги для туристів. 
Анімація на підприємствах туристичної індустрії виконує важливу роль для 
створення туристам гарного і активного дозвілля й цим забезпечує 
популярність анімації у всьому світі. 

Основна проблема для розвитку туристичного потенціалу і в’їзного 
туризму в регіоні – це   нерозвиненість анімаційної діяльності в туристичних 
підприємствах Прикарпаття. Для того, щоб з’ясувати проблему необхідно 
дослідити функціонування анімації в готелях, ресторанах та туристичних 
комплексах Прикарпаття і проаналізувати як на даний час розвивається і які 
перспективи у розвитку анімації на підприємствах туристичної індустрії 
Прикарпаття. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Науковими розробками в 
сфері туризму займались такі учені як: Байлик С.І [1], Кравець О.М [1], 
Любіцева О. [4], Максимець О [5], Івасюк Р.В [3], Мальська М.П [6]. 

Організація анімаційних послуг в туризмі вивчали такі вчені: Височило О.М 
[3], Щербакова О.Н [3], Сергій В.Ф [7], Ілльо Т.І [8], Гербера О.Є [9]. 
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Анімаційну діяльність в готелях/ресторанах/тур.підприємствах вивчали: 
Худо О.О [5], Лесюк Т.В [10],  Терещук О.С [10], Агеєва І.С [12], 

Організація дозвілля була описана в наукових працях таких вчених: 
Бочелюк В.Й [13], Ухач Л.І [14], Бойко О.П [15], Ручка А.О [16], 
Максимовська Н.О [18], Килимистий С.М [19], Бабенко Ю.А [17]. 

Мета статті -  дослідження й визначення ролі анімаційних послуг та її 
вплив на розвиток туристичного потенціалу регіону Прикарпаття.  

Виклад основного матеріалу. Сфера туристичної індустрії на 
Прикарпатті дуже розвинена, сам регіон Прикарпаття є історико-культурним 
місцем яке зачаровує своєю природою і неймовірною красою гір.  

Туристична індустрія – це частина різних об’єктів туристичної 
діяльності (туристичні агенції, комплекси, кемпінги, заклади харчування, 
санаторії, заклади культури, готелі, мотелі і транспорту), які забезпечують 
туристу високий рівень обслуговування і якісний відпочинок.(рис.1) 

Але існують різні трактування цього визначення наприклад: М. Мальська 
одна із авторів книг про туристичне обслуговування розповідає, що вважає за 
правило використовувати затверджену законодавством термінологію яка 
включає такі об’єкти туристичної індустрії «…організаторів туризму 
(операторів і агентів), готельні комплекси і інші заклади розміщення, заклади 
харчування, заклади розваг і банківська система, страховий бізнес».[4] 

 

 
Рис. 1. Послуги анімаційного типу[8, ст.175] 
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Але інший автор книги О. Любіцева про ринок туристичного обслугову-
вання доповідає визначення туристичної індустрії «як міжгалузевий господар-
ський комплекс, що спеціалізується на створенні тур продукту, здатного 
задовольняти специфічні потреби населення у проведенні дозвілля у подорожі 
шляхом виробництва та реалізації товарів і послуг туристичного призначення». [2] 

Головною рисою туристичної індустрії є предмет її роботи, а саме – 
надання відпочиваючим туристичне обслуговування і створення власного 
туристичного продукту. 

Анімаційна діяльність також є важливим елементом в залученні уваги 
людей які відпочивають і забезпечують їм гарний проведений час і добрі емоції. 

Анімація – це напрямок курортної і туристичної діяльності, який 
забезпечує як пасивну так і особисту участь відпочиваючих у театралізованих 
та ігрових конкурсах, культурно-спортивних і розважальних заходах. У світі 
анімаційну діяльність розглядають як цілісний процес дії аніматора із 
туристами у процесі який задовільняє їх творчі і освітньо-культурні та 
оздоровчі процеси приносячи їм веселий та різнобарвлений відпочинок. 

 

 
Рис.2. Підприємства туристичної індустрії 

 

Анімацію можна поділити на суб’єкти які залучені у всіх підприємствах 
туристичної індустрії і відіграють важливі чинники у них. 

 
 

 
 
 
 
 
 

Рис. 3. Схема анімаційних суб’єктів 

АНІМАЦІЙНІ СУБ’ЄКТИ 

Туристична 
анімація 

Готельна 
анімація 

Рекреаційна 
анімація 
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Туристична анімація відповідає за залучення туристів під час подорожі 
до активної участі в розважально-анімаційних програмах. Готельна анімація 
це як додаткова послуга, яка надається закладом розміщення з метою розваг 
туристів під час відпочинку в готелі. Рекреаційна анімація відповідає за 
простий сімейний відпочинок, спрямований з відновленням сил перед 
робочим тижнем і  отримати гарні емоції від відпочинку. 

Також, анімацію можна класифікувати, першою ознакою це анімаційні 
суб’єкти (галузеві ознаки), за віковою ознакою це одна із важливих ознак 
анімації для того, щоб підготувати програму і місце анімації до певної 
категорії людей, за потребами та мотивами відпочиваючих, за національною 
ознакою, і за метою та спрямованості анімаційних програм. 

Створення умов для належного розвитку анімації на підприємствах 
туристичної індустрії це категорія успішності та чудового методу 
стимулювання уваги все більшої кількості відпочиваючих. 

 

 
Рис. 4. Класифікація анімації[9, ст52] 

 
Розвиток анімації на підприємствах туристичної індустрії 

Прикарпаття може привернути увагу відпочиваючих і підвищення рівня 
задоволення і обслуговування від відпочинку в регіоні. Анімаційна діяльність 
допомагає підвищити рівень задоволеності гостей, покращення іміджу та 
привабливості місцевості, стимулюванню розвитку туризму в регіоні. 
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На даний час багато підприємств туристичної індустрії Прикарпаття 
пропонують анімаційну діяльність наприклад: 

Готель «Rixos » пропонує різноманітні анімаційні заходи такі як: власні 
розроблені екскурсії спеціально для відпочиваючих, також в готелі виставлені 
картини які продаються для відпочиваючих, готель пропонує власний 
ресторан де відбуваються різноманітні майстри класи від шеф поварів і 
розважальна програма для відвідачів та інші види анімаційної діяльності. 

Готель  «Надія» пропонує екскурсії по місту Івано-Франківськ, також 
має власний ресторан та туристичну агенцію, де проводяться різноманітні 
заходи, особливий час відвідування готелю це Різдво, саме тоді в готелі панує 
власна святкова атмосфера із різними анімаційними заходами. 

Готель «Reikartz Парк Готель» це один із популярних закладів на 
Прикарпатті, цей заклад пропонує не тільки готельне розміщення, а й 
додаткові послуги де є анімаційні розваги для гостей закладу. 

Готель «Під Явором» цей готель має чудове розташування яке допомагає 
йому розвинути анімаційну діяльність, тому що готель розміщується недалеко 
від центру міста і знаходиться недалеко від острова кохання. 

 

 
Рис.5. Готель «Під Явором» 

 

 
Рис. 6.  «Underhill Resort&Spa» 
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Готельно-Ресторанний комплекс «Underhill Resort&Spa» це один із 
взірців туристичної інфраструктури, де представлені послуги анімації, а саме: 
басейн під відкритим небом; спа-зону з двома саунами, джакузі, холодний 
куполь та сінна кімната; тренажерний зал. Даний комплекс розташований в 
селі Підгір‘я, на відстані 23 км від м. Івано-Франківськ.  

«Марія Гарден» це готельно-ресторанний комплекс де як і в більшості 
проаналізованих закладах розробляють тематичні свята і розваги для гостей.  

Проаналізувавши анімаційну діяльність в готелях Прикарпаття можна 
зрозуміти,  що анімація у вибраних об’єктах розвивається у світлі екскурсійної 
і культурно-пізнавальної діяльності, що є важливим для регіону який багатий 
на об’єкти архітектури та пізнавальні місця. Проте, інші активні форми 
анімації не використовуються.  

Із закладів харчування, можна виділити ресторан «Фезенда» це один із 
популярних закладів в місті, цей заклад пропонує різноманітні атракціони, 
розваги для дітей і чудове прикрашене подвір’я для фотозйомок в будь яку 
пору року. 

 

 
Рис.6. Ресторан «Фезенда» 

 
Сім’я ресторанів «Лейбова гора» у своїй діяльності використовує 

елементи анімації, наприклад кав’ярня «Кавоварка» щорічно перед новоріч-
ними святами винаймає аніматора у вигляді Санта Клауса, який фотогра-
фується із гостями та дарує хороші враження від перебування у закладі. Також 
у мережі ресторанів відбуваються тематичні гастровечері, які пропонують 
гостям скоштувати традиційні страви країн світу.  
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Рис. 7. Анімація в кав’ярні «Кавоварка» м. Івано-Франківськ 
 

Отже, в закладах ресторанного типу анімація представлена здебільшого 
тимчасовим наймом аніматора на період свят чи тематичних заходів, також 
важливим елементом анімації в ресторанах виступає оформлення закладів, яке 
використовують в залежності від цікавих українських та закордонних свят чи 
пір року, наприклад: «Halloween. », Valentine's Day», «Великдень» та інші.  

Проаналізувавши анімаційну діяльність у закладах Прикарпаття, ми 
окреслили практичні рекомендації, задля підвищення рівня анімаційної 
діяльності підприємств, а саме:  

1. Утворення професійної анімаційної команди – тут розуміється про 
знаходження талановитих аніматорів, які будуть розважати гостей. 

2. Розробка власної індивідуальної анімаційної програми – це 
планування різноманітних заходів та активності для різних вікових категорій, 
і для зацікавлення все більше нової аудиторії. 

3. Використовування тематичних подій – розуміється під органі-
зацією різного виду вечорів, які будуть показувати культуру і традиції 
Прикарпаття. 

4. Використання унікальних локацій Прикарпаття - саме цей регіон 
багатий на красиві пейзажі і зачаровують красивістю гір, тому для захопливих 
емоцій можна зробити походи в гори або ночівлю біля річки. 

5. Співпраця із художниками та майстрами місцевих ремесл – які 
покажуть істинно власні роботи а також передадуть чудові емоції 
старовинного Прикарпаття. 

6. Використання сучасних технологій – це допоможе привернути 
увагу молоді. 

7. Реклама анімаційної діяльності в закладах туристичних 
підприємств – це якісна розміщена реклама із описом анімаційної діяльності 
яку пропонує заклад.  
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Через розвинену анімаційну програму, заклади Прикарпаття можуть 
суттєво збільшити кількість туристів та стати конкурентноспроможними на 
ринку міжнародного туристичного бізнесу.  Активний розвиток анімації та 
анімаційної інфраструктури, дозволить конкурувати із провідними рекреаційно- 
туристичними комплексами світу й залучати не тільки вітчизняних туристів, а 
й туристів з різних країн.  

Висновки. 1. У статті ми проаналізували що таке туристична індустрія і 
анімаційна діяльність, які є підприємства туристичної індустрії й розглянули  
поняття анімації. Анімація є важливим чинником для розвитку туристичного 
потенціалу регіону, а створення для цього необхідні умови призведе до 
успішності і приваблення уваги відпочиваючих.  

2. У розвитку анімації в закладах туристичної індустрії Прикарпаття 
дослідили декілька провідних готелів і ресторанів,  які розвивають анімаційну 
діяльність. Хоч на даний час анімаційна діяльність розвивається повільно, все 
ж заклади поступово налагоджують роботу по її впровадженні та системному 
використанні.  

3. Надали практичні рекомендації закладам, які допоможуть розвинути 
та покращити анімаційну діяльність на туристичних підприємствах 
Прикарпаття.  
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